
126

父母知覺青少年子女電腦網路行為與親子關係調查問卷

親愛的家長：

您好！首先謝謝您協助填寫這一份關於父母知覺處於15到 18歲的小孩
使用電腦網路情形與親子關係的問卷。在電腦網路盛行的時代，父母有時候
會對親子互動感到困惑與擔心，不知道該如何與經常上網的青少年子女相
處，本研究以此為出發點，從瞭解父母的想法開始，藉由這一份問卷全面性
探討身為父母的您所知覺目前青少年子女使用電腦網路的狀況、您的教養態
度與對孩子使用網路的因應，最後是親子關係的評估。透過您對下列題目的
填答結果，將有助於瞭解青少年子女使用電腦網路行為和父母、家庭或親子
關係的關連，未來希望藉此進一步建立父母和經常上網青少年子女相處的因
應模式，您的經驗也將成為許多父母教養青少年的重要參考。

請您填答這份問卷時，依據您目前實際的想法和觀察來決定選項，這些
答案並沒有對錯之分，只要依照您對題目的第一印象作答即可。這份問卷共
分五個部分，請您仔細閱讀每一部分的作答說明，依序作答，不要遺漏任何
題目，全部作答時間預計 30 分鐘，如果有任何不明白的地方，可以詢問施
測的老師。這一份問卷的結果將以所有施測對象的群體或統計方式呈現，且
僅作學術研究之用，個人基本資料將不會出現在研究結果之中。

再次謝謝您的作答，尤其感謝您對這些問題認真的回應，一方面對研究
的幫助極大，另一方面您的寶貴經驗也帶給未來不論是親職教育實務工作者
或是第一線教養青少年的父母相當重要的貢獻。作答結束後，請將問卷放入
信封，交回給施測的老師，衷心感謝您的協助！

國立台灣師範大學教育心理與輔導研究所
指導教授：林家興教授
研究生：洪美鈴 敬上

附錄一
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第一部份：父母教養態度
以下四十題每一題都是一般父母常有的教養觀念。請您根據平時您的想法作

答，不同欄位代表該題所敘述的教養觀念您是否贊同。看到題目後，不必考慮太
多，只要依照您真實的狀況回答即可。若無適合的選擇，可選擇最接近您真實狀
況的答案。您的資料相當寶貴，敬請所有題目均回答，謝謝您！

項 目

非
常
不
同
意

不

同

意

不

確

定

同

意

非
常

同
意

1.我常為了教養孩子而感到困惑………………………………… □ □ □ □ □
2.孩子的個性決定於我的教養方針……………………………… □ □ □ □ □
3.孩子需要犯錯…………………………………………………… □ □ □ □ □
4.如果你准許孩子談他的困難，他會愈抱怨愈多……………… □ □ □ □ □
5.和其他父母比起來，我覺得我遭遇的親子問題較多………… □ □ □ □ □
6.老實說，孩子的好壞全看他自己，我能做的並不多………… □ □ □ □ □
7.孩子永遠不應該有秘密不告訴我……………………………… □ □ □ □ □
8.大人需要鼓勵孩子多發表意見………………………………… □ □ □ □ □
9.我常擔心孩子將來會不會學壞………………………………… □ □ □ □ □
10.我怎麼也改不了孩子的行為…………………………………… □ □ □ □ □
11.大人應該讓孩子有他自己的獨特風格………………………… □ □ □ □ □
12.要經常讓孩子感到父母對他的事有興趣……………………… □ □ □ □ □
13.我不能確定怎樣才是最好的育兒方法………………………… □ □ □ □ □
14.孩子變壞了，多半是我的責任………………………………… □ □ □ □ □
15.孩子動手打人是不可原諒的…………………………………… □ □ □ □ □
16.孩子有權利擁有他自己的看法，也應該像大人一樣有機會表達

出來…………………………………………………………… □ □ □ □ □
17.我不清楚應該在孩子面前表現莊重，還是應該輕鬆詼

諧………………………………………………………………… □ □ □ □ □
18.孩子天生倔強，我對他實在無能為力………………………… □ □ □ □ □
19.十四歲大的孩子偶爾也需要抱一抱…………………………… □ □ □ □ □
20.讓孩子參加家庭會議，經常談不出結果……………………… □ □ □ □ □
21.我常懷疑自己教養的孩子不如別人…………………………… □ □ □ □ □
22.孩子會成為怎樣的人是命中注定，改不了的………………… □ □ □ □ □
23.小孩子不應該發脾氣…………………………………………… □ □ □ □ □
24.我應該對孩子分享自己的感受和經驗………………………… □ □ □ □ □



128

項 目

非
常
不
同
意

不

同

意

不

確

定

同

意

非
常

同
意

25.我不清楚什麼時候該限制孩子，且堅持到底………………… □ □ □ □ □
26.孩子的問題常由我造成………………………………………… □ □ □ □ □
27.我寧可要一個安靜的孩子，也不要一個頑皮的孩子………… □ □ □ □ □
28.父母需要聽孩子訴說他的委屈………………………………… □ □ □ □ □
29.我有信心把孩子教得很好……………………………………… □ □ □ □ □
30.孩子有問題，主要是因為我對他的關愛不夠………………… □ □ □ □ □
31.男孩子如果太膽小，應該勉強他去接近害怕的東西………… □ □ □ □ □
32.常和孩子一起工作，他會覺得跟你很親近…………………… □ □ □ □ □
33.我不太有把握應該怎樣給孩子性教育………………………… □ □ □ □ □
34.心理學現在已經承認孩子的先天因素決定他的未來………… □ □ □ □ □
35.父母應該教孩子，任何情況之下都不能打架………………… □ □ □ □ □
36.孩子的感受需要受到尊重和瞭解……………………………… □ □ □ □ □
37.孩子害怕一個其實不會傷害他的東西時，我真不知道該如何處

理………………………………………………………………… □ □ □ □ □
38.孩子從朋友或學校聽來的事，我很難再影響他……………… □ □ □ □ □
39.沒有成人在場，讓少年男女一起單獨遊玩是很令人擔心的事，

不知道他們會做出什麼事情來………………………………… □ □ □ □ □
40.和孩子談害怕，往往會使害怕更嚴重………………………… □ □ □ □ □

第二部分：子女網路行為
下面是一些關於子女上網行為的問題，請您針對家中 15～18 歲的子女，關

於他（她）使用網路的行為與程度回答以下的問題，如果你有兩個以上 15～18
歲的子女，可以針對網路使用情形較為頻繁的那一位勾選答案，沒有正確的答
案，只要根據你在日常生活中的觀察勾選適當的欄位即可。

項 目

很
少
如
此

偶
爾
如
此

有
時
如
此

常
常
如
此

總
是
如
此

1.您的兒女是否常常上網太久，超過您預設時間？…………… □ □ □ □ □
2.您的兒女是否常常因為上網而忽略日常例行的工作？……… □ □ □ □ □
3.您的兒女是否常常寧願上網也不願意和家人外出？………… □ □ □ □ □
4.您的兒女是否常常在網路上結交新朋友？…………………… □ □ □ □ □
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項 目

很
少
如
此

偶
爾
如
此

有
時
如
此

常
常
如
此

總
是
如
此

5.您是否常常抱怨您的兒女花太多時間上網？………………… □ □ □ □ □
6.您的兒女是否因為上網而影響學業成績？…………………… □ □ □ □ □
7.您的兒女是否回家的第一件事是檢查自己的電子信箱？…… □ □ □ □ □
8.您的兒女是否因為上網而導致社交行為退縮？……………… □ □ □ □ □
9.您的兒女是否常常隱瞞自己的上網行為？…………………… □ □ □ □ □
10.您的兒女是否常常違背你的規定，偷偷摸摸上網？………… □ □ □ □ □
11.您的兒女是否常常獨自關在自己的房間上網？……………… □ □ □ □ □
12.您的兒女是否常常接到陌生網友的電話？…………………… □ □ □ □ □
13.如果其他家人對您的兒女的上網造成妨礙，他（她）是否會

勃然大怒，情緒失控？………………………………………… □ □ □ □ □
14.您的兒女是否在接觸網路後變得比較容易疲倦及無精打

采？…………………………………………………………… □ □ □ □ □
15.您的兒女是否一旦離線後就忍不住想要再上網？…………… □ □ □ □ □
16.您的兒女是否因為你干涉上網而感到不高興？……………… □ □ □ □ □
17.您的兒女是否因為上網而放棄了許多休閒活動？…………… □ □ □ □ □
18.您的兒女是否常常因為你限制他們的上網時間而到很不高

興？……………………………………………………………
□ □ □ □ □

19.您的兒女是否常常寧願上網也不和朋友出去玩？…………… □ □ □ □ □
20.您的兒女是否一旦離線後就覺得心情低落、憂鬱或緊張，而

上述情形卻在上網後一掃而空？……………………………… □ □ □ □ □

第三部分：父母電腦網路態度與因應策略
下面是一些關於您對網路的想法以及子女上網行為的態度的描述或問題，請

您針對家中就讀高中職的孩子，關於他（她）使用網路的行為，根據你的看法回
答以下的問題，沒有正確的答案，只要依照你在日常生活中的態度勾選符合程度
的欄位即可。

一、父母對電腦的想法

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

1.我認為電腦網路上的東西大部分是真實的……………………… □ □ □ □
2.電腦網路的使用提供一個好的方法來與朋友溝通聯繫………… □ □ □ □
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一、父母對電腦的想法

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

3.使用電腦網路可以使人快速的得到新知與訊息………………… □ □ □ □
4.電腦網路提供不受限制的便利性………………………………… □ □ □ □
5.電腦網路的使用可以讓人忘卻生活或工作上的壓力…………… □ □ □ □
6.電腦網路是一個民主表達的管道………………………………… □ □ □ □
7.電腦網路的溝通方式比較沒有束縛和規範，因此也較為直率而

有創意…………………………………………………………… □ □ □ □
8.我覺得電腦網路是現代生活中不可或缺的必需品……………… □ □ □ □
9.電腦網路拉近人與人之間的時空距離…………………………… □ □ □ □

二、父母對子女使用電腦網路的想法

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

1.我覺得孩子使用電腦網路可以達到調劑身心的效果…………… □ □ □ □
2.我覺得孩子在電腦網路上可能會結交一些不好的朋友………… □ □ □ □
3.我覺得孩子玩電腦網路會妨礙學業成績………………………… □ □ □ □
4.我認為孩子玩電腦網路可能會接觸一些不好的資訊，如色情、

犯罪……………………………………………………………… □ □ □ □
5.我覺得孩子使用電腦網路能使課業有所精進…………………… □ □ □ □
6.我覺得孩子使用電腦網路之後，處理日常生活事務的時間和意

願會減低………………………………………………………… □ □ □ □
7.我覺得孩子使用電腦網路對將來步入就業市場會有很大的幫助 □ □ □ □
8.我覺得孩子使用電腦網路後，對周遭現象與問題的思考與解決

能力會降低……………………………………………………… □ □ □ □
9.我認為孩子們使用電腦網路的相關花費（如硬體、軟體或電話

上網的花費）會對家裡的經濟產生沈重的影響………………… □ □ □ □
10.我覺得孩子使用電腦網路可以開啟他們不同的觀點以及視野 □ □ □ □
11.我覺得孩子使用電腦網路能增加其對未來的掌控與適應…… □ □ □ □
12.我覺得孩子使用電腦網路之後，會和生活周遭的人愈來愈遠… □ □ □ □
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三、父母因應子女使用電腦網路的作法

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

1.我會盡力為孩子提供各種電腦網路的設備、訓練課程與教材… □ □ □ □
2.孩子玩不玩電腦由他自己決定，我並未表示太多意見………… □ □ □ □
3.我會限制孩子使用電腦的長短…………………………………… □ □ □ □
4.我認為孩子的成績要到一定的標準才能使用電腦網路………… □ □ □ □
5.我鼓勵我的孩子多多使用電腦網路……………………………… □ □ □ □
6.我規定我的孩子不可接觸一些不好的電腦網路資訊，如色情或

犯罪……………………………………………………………… □ □ □ □
7.我會和孩子交流電腦網路上的資訊或相互傳授使用電腦網路不

同技巧與心得…………………………………………………… □ □ □ □
8.我會把電腦鎖起來，或改變放置的地點，讓我的孩子無法使用

電腦網路………………………………………………………… □ □ □ □
9.孩子必須得到我的同意才可以使用電腦網路…………………… □ □ □ □
10.我限定孩子不可以在深夜或某些時段使用電腦網路………… □ □ □ □
11.我覺得電腦網路的學習只要交給學校的老師即可，父母不需擔

心………………………………………………………………… □ □ □ □
12.當孩子不當或過度使用電腦網路的時候，我會加以責備或處

罰………………………………………………………………… □ □ □ □
13.我曾和孩子討論，要如何調整自己的生活步調，才不會因為使

用電腦網路太過頻繁，而影響到作息與課業…………………… □ □ □ □
14.我讓孩子在暑期或是課後去參加電腦網路的研習班………… □ □ □ □
15.我曾告訴孩子，熟悉電腦網路對他們的生涯發展有正面的幫

助………………………………………………………………… □ □ □ □
16.我禁止孩子使用電腦網路……………………………………… □ □ □ □
17.我曾詢問孩子使用電腦網路的動機和興趣是什麼…………… □ □ □ □

四、父母知覺子女使用電腦網路所產生的損益情形

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

1.當我的孩子無法使用電腦網路時，他會變得焦慮以及坐立不安 □ □ □ □
2.我的孩子因為使用電腦網路，而使他的語文能力減低………… □ □ □ □
3.我的孩子因為使用電腦網路，而使其生活領域的常識減少 □ □ □ □
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四、父母知覺子女使用電腦網路所產生的損益情形

項 目

非
常
不
符
合

不

符

合

符

合

非
常

符
合

4.我覺得孩子使用電腦網路後，變得更有自信…………………… □ □ □ □
5.我的孩子因為使用電腦網路，情緒變得不太穩定……………… □ □ □ □
6.我的孩子因為使用電腦網路，使得他的精神和身體狀況受到不

良的影響………………………………………………………… □ □ □ □
7.因為我的孩子使用電腦網路，導致親子互動減少、關係緊張，

甚至產生衝突…………………………………………………… □ □ □ □
8.我的孩子因為使用電腦網路，變得較不喜歡與周圍的人親近… □ □ □ □
9.我的孩子因為使用電腦網路，而出現很多與社會價值觀相反或

不同的想法……………………………………………………… □ □ □ □
10.我覺得孩子使用電腦網路之後，變得更喜歡追求新知識……… □ □ □ □
11.我的孩子因為使用電腦網路，而無法區辨現實生活與網路虛擬

世界的差異………………………………………………………. □ □ □ □

第四部分：親子關係
下面是一些有關親子關係的問題，請依據你平常真實的情況，在括弧中寫出

最能代表的答案，答案沒有絕對的對錯。數字代表的意義如下：

1=很少是或從來沒有 2=偶爾是 3=常常是

（ ）1.你的孩子要離家外出時，是否會告訴你？
（ ）2.你的孩子要外出時，你是否會以親切的口吻來表示同意？
（ ）3.你是否喜歡接待孩子的朋友並與他們親切的談話？
（ ）4.你的孩子是否樂意跟你一起做些家事？
（ ）5.你的孩子是否與你共渡假日？

（ ）6.當你家舉辦郊遊、爬山、拜訪親友之類的活動時，你的孩子是否一起行
動？

（ ）7.在家裡，你的孩子是否有充分的發言機會？
（ ）8.當你無法同意或接受你的孩子的意見時，你是否仍能傾聽他所說的理

由？
（ ）9.當你不同意孩子做某件事時，你是否會告訴他你所以不能同意的理由？
（ ）10.當你的孩子不在身邊時，你是否能信任他不會做什麼壞事？
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1=很少是或從來沒有 2=偶爾是 3=常常是

（ ）11.你做錯事情時，是否願意接受孩子的忠告？
（ ）12.你的孩子是否歡迎你參加他認為重要的聚會？
（ ）13.你的孩子在決定做某件事情之前，是否先同你商量？
（ ）14.你是否同意孩子的私人信件，可以不讓你看？
（ ）15.你的孩子不告訴你他的私事，你是否認為無所謂？

（ ）16.你同你的孩子相聚時，你覺得歡樂嗎？
（ ）17.你是否會努力滿足孩子對你的期望？
（ ）18.你的孩子有過錯，你是否能原諒他？
（ ）19.為了與你的孩子相聚，你是否會謝絕其他的應酬？
（ ）20.你是否會協助你的孩子克服困難或改正過錯？

（ ）21.你要離家外出時，是否會親切的和你的孩子告別？
（ ）22.當你的孩子要外出時，你是否會為難他？
（ ）23.當你的孩子要外出時，是否不會告訴你他要到那裡去？
（ ）24.你的孩子所結交的朋友，你是否反對或不歡迎？
（ ）25.你的孩子的朋友與你相處時，是否會感到不愉快、不自在？

（ ）26.當你的孩子不同意或不接受你的意見時，你是否會因而很生氣？
（ ）27.當你的孩子鼓起勇氣向你表示他準備去做某件事情時，你是否會以不

信任的口氣說：「喔！做那件事情幹什麼？」
（ ）28.你的所做所為是否會讓你的孩子感到愚蠢可笑？
（ ）29.你是否有某些習慣，令你的孩子覺得不舒服，甚至沒有面子？
（ ）30.你在公共場合中的行為表現，是否會令你的孩子感到難堪？

（ ）31.你的急躁或焦急，是否會令你的孩子惱火？
（ ）32.你是否會強迫你的孩子不論大小事情都要告訴你？
（ ）33.你的孩子是否認為別人家的孩子比他自己有更多的家庭樂趣？
（ ）34.你的孩子是否認為家裡沒有太多樂趣？
（ ）35.你的孩子是否認為家裡的氣氛太嚴肅，甚至令人鬱悶？

（ ）36.你的孩子是否會猶豫不決，不敢與你輕鬆談話？
（ ）37.你是否因為工作太忙而對你的孩子不太關心？
（ ）38.你是否不喜歡改變你的個人計畫，來參與你的孩子認為重要的活動？
（ ）39.你的孩子是否與你頂嘴？
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（ ）40.你的孩子是否與你作對？

（ ）41.你的孩子是否對你有敵意？
（ ）42.對你的孩子，你是否會為芝麻小事而嘮叼不停？
（ ）43.你的孩子是否抱怨你無視他已經長大了，仍舊待他像小孩一樣？
（ ）44.你的孩子有過錯，你是否會加以取笑？
（ ）45.當你的孩子告訴你有關某些使他氣惱的事情時，你是否不但不安慰，

反而取笑他？

（ ）46.當你的孩子向你請問「為什麼我一定要做這件事」時，你是否會對孩
子說「要你做，你就做，少發問！」？

（ ）47.當你的孩子想和你討論某件事情或表示意見時，你是否會說「小孩子，
安靜點，少開口！」？

（ ）48.你的孩子是否很少和你交談？
（ ）49.你的孩子是否認為你很小氣吝嗇，因為你從來不給他足夠的零用錢？
（ ）50.你的孩子花錢太多，你是否會嘀咕？

（ ）51.假如給你機會選擇的話，你是否會願意拿你的孩子同別人的孩子相交換？

第五部分：基本資料與目標子女電腦使用情形
1. 您的性別：□男 □女
2. 您的年齡： 歲
3. 您的職業：□商 □資訊 □工 □文化公教人員 □家管 □其他（請說明）：
4. 您的教育程度：□小學 □國中 □高中（職） □大專 □研究所以上
5. 您會使用電腦網路嗎？□是 □否 （答「是」者請回答以下問題）

使用的頻率大約是 □一個月一次 □一星期一次 □一星期兩三次
□幾乎每天使用 □其他（請說明）：

6. 您配偶的職業：□商 □資訊 □工 □文化公教人員 □家管 □其他（請說
明）：

7. 您配偶的教育程度：□小學 □國中 □高中（職） □大專 □研究所以上
8. 您配偶會使用電腦網路嗎？□是 □否 （答「是」者請回答以下問題）

使用的頻率大約是 □一個月一次 □一星期一次 □一星期兩三次
□幾乎每天使用 □其他（請說明）：

9. 電腦放置的位置？
□客廳 □家長臥房 □書房 □孩子的房間（第 個孩子） □其他

10.我家的電腦上網情形？ □不能上網 □撥號連線 □寬頻連線
（回答「撥號連線」與「寬頻連線」的家長，請勾選以下問題）
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11.我家有幾台電腦可以上網？□一台 □兩台 □三台 □三台以上
12.您的孩子中，15-18 歲的那一位，性別是□男 □女

承上題，他現在 歲，就讀□國中 □高中 □高職 □五專 □大學
13.他最常在哪裡使用網路？

□家中 □網咖 □學校（教室或寢室） □其他（請說明）
14.他使用電腦網路的內容是什麼（可複選）？

□電子郵件（e-mail） □電子布告欄（BBS） □全球資訊網（www）
□檔案傳送（FTP） □新聞群組（newsgroup） □網路聊天（chat、MSN）
□網路連線遊戲（天堂、仙境傳說、麻將…等各種遊戲） □不清楚 □其他

15.他除了上電腦課之外，平均多久使用一次電腦網路？
□一天多次 □一天一次 □兩三天一次 □四五天一次 □一星期一次
□一個月一次

16.他平均每次使用電腦會花多久時間？
□半小時 □一小時 □一至三個小時 □三至五個小時
□五個小時以上 □不知道

17.我希望這個孩子將來從事哪一方面的行業？
□商 □資訊 □工 □文化公教人員 □家管 □隨孩子意願□其他

（請說明）：

謝謝您協助填寫此份問卷，針對您的子女使用網路的情形，您是否願意接受
我們更進一步的訪談？請在下面框框內打勾並留下聯絡方式，我們將會針對您的
意願與您聯絡！

勾選後請將問卷放入信封交回給施測的老師，由衷感謝您的幫助，祝福您順
心如意～

□ 我沒有意願或需要接受訪談 □我願意接受研究者進一步訪談

如果研究人員要與我聯繫，我的姓名： ，電話：

e-mail： ，方便聯絡的方式與時間：
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